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Der (digitale) Reisemarkt Deutschland, Osterreich und Schweiz.

COMEBACK DER UB!ERNACHTUNGSZAHLEN
IN DEUTSCHLAND, OSTERREICH & SCHWEIZ

Ubernachtungen aller Unterkunftsarten in Millionen

MOBILE ONLY

Geratenutzung ausgewahlter netzvitamineKUNDEN

(Durchschnitt, GA 4, 08/2023, n = 24).
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SOCIAL MEDIA KONSUM IST
EINE GENERATIONENFRAGE

durchschnittliche tagliche Nutzung (Std.)
in Europa
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Camping verzeichnet in 2023 in allen Landern bei den Unter-
kunftsarten die hochste Zuwachsrate im Vergleich zu 2019.

Internet Buchungsmaschine

Social Media Marketing HAU FIGKEIT VON STADTE-
REISEN IM LANDERVERGLEICH

Umfrage Gesamtbevolkerung ab 18 Jahren
Deutschland, Osterreich & Schweiz

PRIORITATEN DER DIGITALEN
WEITERENTWICKLUNG

Umfrage unter europdischen Unterkinften

Website

Online-Ads

Digitale Aufwertung
des Aufenthalts
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Urlaubsreisen mit mind. 5 Tagen in der deutschen Bevélkerung
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o TOOLS FUR UNTERKUNFTE

9% ‘ E-Mail die Anbieter bereits nutzen oder in den
nachsten 6 Monaten implementieren werden
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DAS VERANDERTE
BUCHUNGSVERHALTEN

aus der Sicht von europaischen Unterkinften

‘ TOP 5 ERFOLGSFAKTOREN
IM ERLEBNISVERTRIEB

Umfrage unter getyourguide-Nutzer:innen weltweit (n = 6.277)
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strengere ‘ Online-Buchbarkeit
Storno-
gebiihr Haupt- einzigartige oder ungewoéhnliche Erlebnisse
saison

Moglichkeit zur Terminverschiebung
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kurzfristige Stornierungsoption

Sonderangebote oder Rabatte

Flr 16 % ist es eine bewusste Buchungsentscheidung,
bei 28 % spielt es eine Rolle.

DIE VORAUSBUCHUNGSZEITEN DIE NUTZUNG VON OUTDOOR APPS

STEIGEN IN 2024 MARKANT AN -." Umfrage unter deutschen App-Nutzer:innen,

welche im Urlaub Rad fahren
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Special Insight der myrate GmbH
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In den ersten 2 Monaten 2024 wurden ca. 30 % des bei

MGHSET 561w
den OTA verfiigbaren Angebots an Ferienwohnungen der _ 93
groBten Ferienregionen in DACH fiir Juli/ August 2024 =

Ende Februar waren damit teilweise bis zu 72 % der
verfiigbaren Ferienwohnungen gebucht - nach Ostern -reet Map 4.2,
4,2

wurden davon jedoch bis zu 1/3 wieder storniert. -

TEI LEN ASPEKTE, DIE IM GASTRONOMISCHEN

ANGEBOT WICHTIGER WERDEN

Einschatzung von europaischen Unterkunftsbetrieben

ALLES FUR DEN RUHM

Umfrage in der deutschen Bevolkerung (n = 1.002) stimmen zu Bl stimmen nicht zu

'II ‘I‘ 64 Ny 66 %
3 von 5 haben schon- 72 % freuen sich 1 von 5 ignorieren vegetarisches & regional & plastikfreie
mal ein Ausflugsziel Uber Urlaubsein-  fiir ein besonderes veganes Essen nachhaltig Verpackung
gewahlt, um ein Bild driicke auf Social ~ Foto auch Verbote
davon auf Social Me- Media und Absperrungen I \\
dia zu teilen

Flexibilitat auf Seiten der Anbieter:innen
ist gefragt, um den Gast zu Uberzeugen.

DIE DEMOGRAPHIE VON INSTAGRAM DIE WICHTIGSTEN DIGITALEN
prozentualer Anteil weltweit nach Alter und Geschlecht SERVICES IN DER UNTERKUNFT
weltweite Umfrage unter Verbraucher:innen (n = 6.500)
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